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Foro tematico

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

La inclusién de los no usuarios, deuda pendiente del servicio de aguas y cloacas
¢QUIEN SE OCUPA DE LOS NO USUARIOS?!

Ante la renegociacion de contratos con las empresas de servicios publicos cabe recordar que en la
Region Metropolitana Buenos Aires un alto porcentaje de distritos no disponen de red de agua

potable y cloacas. Los no usuarios, ejemplo de fragmentacion social.

Tal como se observa en este informe, mientras en algunos distritos de la Region Metropolitana Buenos
Aires casi la totalidad de la poblacion accede al servicio (como en la Ciudad de Buenos Aires o en Vicente
Lopez) en otros la situacion es exactamente inversa. Por ejemplo, es el caso de Ezeiza donde un 81,9% de
los vecinos no cuenta con agua potable en sus hogares. En cuanto a las cloacas, existen casos donde la totalidad

de los vecinos carecen del servicio: Hurlingham, Ituzaingo y Tigre (95% de la poblacion esta excluida).

Los datos también sefialan déonde estan ubicados usuarios y no usuarios: la red de agua potable y cloacas
indica que quienes disponen del servicio residen en el centro de la Region, mientras que en las localidades

periféricas la poblacion queda excluida.

De este informe también emerge que a mayor cantidad de hogares con NBI (Necesidades Basicas Insatisfechas)
menor cantidad de usuarios de servicios de agua potable y cloacas: a mayor indigencia, mayor cantidad de
no usuarios. Asi los no-usuarios no pueden superar las condiciones de vulnerabilidad sanitaria en las que viven y

tampoco disponen de un espacio de representacion en los organismos de regulacion o en las empresas.

Esta situacion evidencia el grado de fractura social, ya que mientras unos pueden acceder a una infraestructura
que conlleva una mejor calidad de vida, otros no. En una sociedad donde 5 millones de personas discuten
con las empresas concesionarias por mejores servicios -a precios compatibles con sus ingresos- otros

3 millones no figuran en ningun registro.

En agosto de 2004, la empresa Aguas Argentinas (la mayor prestataria de la RMBA) anuncio la realizacion de obras
de ampliacion en la red de agua corriente y cloacas, pero comparada con la magnitud del problema esta propuesta

queda reducida a una buena iniciativa.

! Material distribuido por Fundacién Metropolitana a la prensa, el 10 de marzo de 2005.
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Hoy Gerald Mestrallet - presidente del Grupo Suez, uno de los mayores accionistas de Aguas Argentinas S.A.-
anuncié que la empresa decidira este afio si se queda en la Argentina. Ante estas declaraciones, que reavivan el
debate alrededor de las empresas concesionarias de servicios publicos, no deberia quedar fuera de agenda el
problema de los no usuarios. De cara a la renegociacion de contratos entre gobierno y empresas, es deseable que

la discusion no se centre Unicamente en la dimension tarifaria.

En este contexto es fundamental que se privilegie la utilizacion de una planificacion estratégica regional en la
gestion publica —que demuestre la existencia de una mirada a largo plazo que solucione el problema- y que sea
efectiva para detener el sufrimiento de la poblacion afectada — los no usuarios - y asegurar a las futuras

generaciones una mejor calidad de vida.

Fundacién Metropolitana
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Partido Paoblacitn Total Poblacion sin agua potable % % NBI
Regidn Norte 2.183.436 768.970 35,2 13,0
Gral. San Martin 400.718 16.718 4.6 11,0
José C. Paz 229.241 201.132 877 23,1
Malvinas Argentinas 289798 272,694 94,1 19,8
San Fernando 150,008 16.008 10,7 135
San Isidro 289.889 0 0,0 7.0
san Miguel 251,299 130.007 51,7 15,1
Tigre 300411 132,411 44,1 17,6
Vicenta Lopez 272072 0 0.0 43
Region Oeste 3.067.693 1.251.768 40,8 14,9
Hurlingham 171.399 129.359 75,5 111
Ttuzaingd 156,301 140,301 89.8 9.3
La Matanza 1.251.585 446.595 35,7 16,8
Merio 468.452 234,635 50,1 19,8
Moreno 375,370 201.262 53,1 22.0
Mordn 305.687 45,687 149 6,8
Tres de Febrero 334.889 53.B89 16,1 PR
Regién Sur 3.388.322 807.684 23,8 15,2
Almibrante Brown 512.517 316.517 61,8 16,3
Avellaneda 327.618 10.618 3,2 8.3
Berazategul 287.207 2.207 0,8 16,6
Esteban Echeverria 243 485 131.485 54,0 175
Ezelza 116.006 59,006 85,3 225
Florencio Varala 346.223 143.989 41,6 26,7
Lanus 451.067 B.067 1,8 9,9
Lomas de Zamora 587.795 95,795 16,3 14,2
Quilmes 516.404 0 0,0 14,7
Ciudad de Bs As 2.768.772 o 0.0 71

Fuerites: Censa 2001 (IMDEC) , ETDSS, AGBASA, Ministeris de Infracstiuctura, Waienda y Servichas Panlicss de la Poa de B A8
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Partido Poblacion Total Poblacién sin Cloacas %o % NBI
Region Norte 2.183.436 1.291.540 59,2 13,0
Gral. San Martin 400.718 194,718 48,6 13,0
José C. Paz 229.241 228.997 99,9 23,1
Malvinas Argentinas 289.798 289.618 99 9 19,8
San Fernando 150.008 57.008 38,8 13,5
San Isidro 289.889 97.889 33,8 7,0
San Miguel 251.299 139.899 57,7 15,1
Tigre 300.411 283.411 94,3 17,6
Vicente Lopez 272.072 0 0,0 4,3
Region Oeste 3.067.693 1.721.186 56,1 14,9
Hurlingham 171.399 171.399 100,0 111
Ttuzaingd 156.301 156.301 100,0 9.3
La Matanza 1.251.595 523.595 41,8 16,8
Merlo 468.452 354.273 75,6 19,8
Maoreno 379.370 297.042 78,3 22,0
Mordn 305.687 136.687 44,7 6,8
Tres de Febrero 334.889 81.889 24,5 7.6
Region Sur 3.388.322 2.116.398 62,5 15,2
Almirante Brown 512.517 466.517 91,0 16,3
Avellaneda 327.618 112.618 34,4 9.3
Berazategui 287.207 83.207 29,0 16,6
Esteban Echeverria 243.485 200.485 82,3 175
Ezeiza 116.006 95.006 81,9 225
Florencio Varela 346.226 251.299 72,6 26,7
Lanus 451.067 290.067 64,3 9.9
Lomas de Zamora 587.795 428.795 72,9 14,2
Quilmes 516.404 188.404 36,5 14,7
Ciudad de Bs As 2.768.772 0 0.0 7,1
Fuentes: Censo 2001 (INDEC) , ETOSS, AGBASA, Ministerio de Infraestructura, Vivienda y Servicios Publicos de |a Pcia de Bs As
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